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CENTRO DE DIALISIS SAN LUIS S.A.C. es un centro especializado en
hemodidlisis de la salud renal. Nosotros nos comprometemos a cumplir con los
requisitos aplicables para lograr una alta satisfaccién de nuestros clientes y a
mejorar continuamente nuestro SISTEMA INTEGRADO DE GESTION; para ello:

e Buscamos el cumplimiento de los tiempos establecidos en los protocolos de
atencion a pacientes.

e Mantenemos los procesos de dialisis establecidos y controlados, respondiendo
oportunamente alguna complicacién o inquietud de los pacientes.

e Mantenemos la infraestructura de nuestro Centro de Dialisis en buen estado de
conservacion e higiene (limpia y ordenada).

e Cumplimos con los tiempos de entrega de expedientes, informes, entre otros
solicitados por las entidades contratantes.

e Capacitamos constantemente a nuestro personal asistencial y administrativo en
la atencion de pacientes en el Programa de Hemodialisis.
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